
   

Mählers Garantivillkor 
 

Inledning 
Vi gratulerar Er till valet av en produkt från Mählers. För att säkerställa bästa funktion och längsta 
livslängd på våra produkter, är det viktigt att följa de föreskrivna underhållsinstruktionerna och 
säkerhetsanvisningarna. 

Garantins Omfattning 
Mählers produkter är garanterade att vara fria från material- och tillverkningsfel under en period 
av 12 månader från inköpsdatumet. 

Förutsättningar för Garantins Giltighet 
För att garantin ska vara giltig måste följande förutsättningar uppfyllas: 

- Regelbundet underhåll och service måste ha utförts enligt instruktionerna i produktens 
bruksanvisning. 

- Produkten måste rengöras regelbundet enligt specifikationerna för att förhindra rostbildning. 
Bristande rengöring som leder till rost och korrosionsskador omfattas inte av garantin. 

- Dokumentation av utfört underhåll och service ska kunna uppvisas vid garantianspråk. 

- Produkten får inte ha utsatts för oaktsamhet, felaktig användning, eller yttre skador. 

Begränsningar 
Garantin gäller inte för: 

- Slitage och förbrukningsvaror  

- Skador orsakade av felaktig installation eller användning som strider mot instruktionerna i 
bruksanvisningen. 

- Reparationer eller ändringar utförda av obehörig personal. 

- Skador orsakade av olyckor, naturkatastrofer, eller andra yttre faktorer utanför vår kontroll. 

För att göra ett garantikrav, vänligen följ dessa steg: 
1. Kontakta Mählers kundservice. 

2. Tillhandahåll produktens serienummer och inköpsdatum. 

3. Beskriv problemet och bifoga bilder enligt Mählers – Guide for you claim photos. 

4. Följ de instruktioner som ges av vår kundservice för vidare hantering. 

 



   
För ytterligare information eller frågor angående garantin, vänligen kontakta: 

Mähler & Söner AB  
Hotingsvägen 40  
SE-883 95 Rossön 


