
   

Mählers Garantivilkår 
Innledning 

Vi gratulerer deg med valget av et produkt fra Mählers. For å sikre best mulig funksjon og 
lengst mulig levetid for våre produkter, er det viktig å følge de foreskrevne vedlikeholds 
instruksjonene og sikkerhetsanvisningene. 

Garantien Omfang 

Mählers produkter er garantert å være fri for material- og produksjonsfeil i en periode på 12 
måneder fra kjøpsdatoen. 

Forutsetninger for Gyldighet av Garantien 

For at garantien skal være gyldig må følgende forutsetninger være oppfylt: 

 Regelmessig vedlikehold og service må ha blitt utført i henhold til instruksjonene i 
produktets brukermanual. 

 Produktet må rengjøres regelmessig i henhold til spesifikasjonene for å forhindre 
rustdannelse. Manglende rengjøring som fører til rust og korrosjonsskader dekkes ikke 
av garantien. 

 Dokumentasjon av utført vedlikehold og service skal kunne fremvises ved garantikrav. 
 Produktet må ikke ha blitt utsatt for uaktsomhet, feilaktig bruk, eller ytre skader. 

Begrensninger 

Garantien gjelder ikke for: 

 Slitasje og forbruksmateriell 
 Skader forårsaket av feilaktig installasjon eller bruk som strider mot instruksjonene i 

brukermanualen. 
 Reparasjoner eller endringer utført av uautorisert personell. 
 Skader forårsaket av ulykker, naturkatastrofer, eller andre ytre faktorer utenfor vår 

kontroll. 

For å Fremsette et Garantikrav, Vennligst Følg Disse Stegene: 

1. Kontakt Mählers kundeservice. 
2. Oppgi produktets serienummer og kjøpsdato. 
3. Beskriv problemet og legg ved bilder i henhold til Mählers – Guide for you claim 

photos. 
4. Følg de instruksjonene som gis av vår kundeservice for videre behandling. 



   
For ytterligere informasjon eller spørsmål angående garantien, vennligst kontakt: 

Mähler & Söner AS 
Rambrautsvegen 33 
7234 Ler 

Telefon: +47 41 415 800 
E-post: info@mahlers.no 

 


